El bienestar difícil

El reto de la nueva Nicaragua

María Celia Tobón

" Como ves esa estrella en la tarde sobre tu choza, así  iluminara tu vida la Revolución".

Ernesto Cardenal. "Oráculos de Tikal".

Con estas palabras empieza Reynaldo Antonio Tefel, actual Ministro Presidente del Instituto Nicaragüense de Seguridad Social, su obra " El infierno de los Pobres. Diagnostico sociológico de los barrios marginales de Managua". Ahí describe donde vivían, cómo vivían, cómo trabajaban, sentían, comían, pensaban, compraban, vendían, estudiaban, luchaban, agonizaban y morían los pobres de Managua antes del triunfo de la revolución nicaragüense en 1979.

Como capital de República, Managua una megalópolis que atraía casi un tercio de la población del país, era una de las ciudades en las cuáles se manifestaba con mayor fuerza la contradicción entre el lujo, el confort y la belleza de los pocos núcleos pertenecientes a las zonas de la ciudad dónde vivía la élite gobernante y un gran cinturón de miseria en el cuál sobrevivía una gran masa de emigrantes, descritos como "cadáveres vivientes diseminados por el campo de batalla dónde han quedado tras llegar hasta las puertas de la ciudad en actitud de conquista y ser rechazados"(1).

"El infierno de los pobres" muestra no solamente la miseria, la injusticia social, sino también, y esto era lo más grave, la desintegración social, la desarticulación de un pueblo pauperizado, sometido por la brutalidad de los más bárbaros medios de represión en 45 años de tiranía, enemiga de la organización popular, de los movimientos sociales, y de las organizaciones de base de carácter partidario en las barriadas.

Con el triunfo de la revolución en Julio de 1979 el Frente Sandinista hace expresa la voluntad política de lograr un régimen económico y social que rompiendo, los anquilosados e injustos esquemas somocistas, abra caminos de justicia social y solidaridad humana en la reconstrucción de una patria libre y en la forja de una nueva sociedad, que garantice plenamente los derechos ciudadanos y el bienestar de las mayorías.

En el programa de gobierno del Frente se concreta un nuevo ordenamiento en la estructura básica de la sociedad nicaragüense. Expresión de ello es la política social que promueve la seguridad social y la hace extensiva a todo el pueblo, ofreciendo servicios de bienestar a toda la población en estado de necesidad social. Se constituyo el Ministerio de Bienestar Social que tiene como máximo organismo al Instituto Nicaragüense de Seguridad y Bienestar Social, y se reestructuraron los Ministerios de Educación, Salud y Vivienda.

En el análisis de las necesidades presentes en la realidad social nicaragüense, el Estado ha priorizado los aspectos de educación, salud y vivienda, desarrollando frecuentes campañas masivas en las cuales se moviliza la fuerza organizada del pueblo para conseguir logros tan grandes como los obtenidos por la campaña de alfabetización, la campaña de salud, o el traslado de grandes sectores de pobladores de las zonas de desastre afectadas por inundaciones o las agresiones de la contrarrevolución a terrenos apropiados decomisados a antiguos somocistas.

En el Ministerio de Educación enfrente la tarea de continuar el trabajo iniciado por la campaña de alfabetización garantizando que el llamado alfabetismo funcional también desaparezca de la Republica Nicaragüense, logrando el avance educativo de los miles de niños y adultos que habían estado por tanto tiempo privados de la cultura y alejados del conocimiento y la capacidad para la producción. El desarrollo de planes y programas educativos busca elevar el nivel de formación de la población infantil y adulta colocando como prioridad uno la formación del niño y la capacitación del adulto dándole un pleno sentido al significado de educación popular. La base de las tareas en el campo educativo lo constituye la población organizada en los C. D. S. o Comité  de Defensa Sandinista y en los comités de Manzana. La participación de los padres, los estudiantes y los maestros tiene como fundamento la pertenencia de ellos a los  organismos de masas existentes en este momento en Nicaragua. 

El Ministerio de Vivienda emprende una labor de erradicación de zonas tugurizadas del país y el trabajo de traslado de los grandes sectores poblacionales que están siendo afectados por los desastres naturales o atacados en la frontera, a sitios más seguros dentro del territorio nacional. Igualmente, asume la gran tarea de descentralizar los servicios antes concentrados en un 90% en la capital, para lograr un nivel de equilibrio en el cual el área rural cuente con una serie de servicios educativos, de vivienda y de salud que apoyen la permanencia y el trabajo de la gente en el campo.

NECESIDADES CONTRA RECURSOS.

La problemática de la seguridad social y el bienestar social en Nicaragua se plantea en términos de la contradicción existente entre la voluntad política y los recursos de los cuales se dispone.

La prioridad uno del estado Nicaragüense lo constituye en este momento la defensa y la producción. El permanente hostigamiento tanto interno cono externo, los ataque continuos alas fronteras que hacen de los centros comunales, de los centros de niños, de las escuelas, sus blancos favoritos, crean un estado de emergencia que reduce al mínimo la posibilidad de dedicar el ciento por ciento de los esfuerzos al logro del bienestar.

¿Cómo enfrenta pues este Estado continuamente hostigado, continuamente obligado a dedicar sus mejores hijos ala lucha por la defensa delas fronteras, a la lucha por la soberanía nacional, la defensa de la revolución y la promoción popular?

Frente a la grave situación económica heredada del saqueo somocista y acrecentada por el costo de la guerra de liberación, por la inflación mundial y por el bloqueo económico del gobierno de los Estados Unidos, la continuidad y proyección de futuros programas de bienestar se basa ampliamente en la participación organizada de la comunidad y, también, en gran parte, de la solidaridad de los pueblos, gobiernos e instituciones amigos de Nicaragua.

En el programa de gobierno del Frente, se concreta un nuevo ordenamiento en la estructura básica de la sociedad nicaragüense.

LOGROS EN EL BIENESTAR SOCIAL.

La atención a los niños, a los ancianos y a los sectores desvalidos es una de las principales labores del gobierno revolucionario. Con fondos de Gobierno Central y con donaciones internacionales el instituto Nicaragüense de Seguridad Social y Bienestar tiene en funcionamiento los siguientes programas:

Centros de Desarrollo Infantil. En ellos se atiende durante el horario de trabajo a los niños de 46 días a 6 años, hijos de madres trabajadoras de escasos recursos integradas a la producción en el sector urbano o en el sector rural. Se prestan los siguientes servicios: alimentación balanceada, salud e higiene, educación adecuada a su edad. Actualmente funcionan 22 Centros de Desarrollo Infantil repartidos en todo el país.

Servicios Infantiles Rurales.- En ellos se atienden a los niños menores de 6 años cuyas madres trabajan en unidades estatales de producción. Fueron planificados para funcionar solamente durante la época de recolección de las cosechas; sin embargo, las necesidades planteadas por la comunidad exigieron la extensión del servicio a todo el año en la mayoría de ellos. Los servicios básicos que reciben los niños son semejantes a los Centros de Desarrollo Infantil; también se imparten cursos de capacitación a los miembros de la comunidad, sobre desarrollo comunal, organización, higiene, salud, Psicología, pedagogía y nutrición.

El Programa para Menores en Situación Irregular, atiende a menores de 7 a 15 años que por miseria o abandono de sus padres se ven obligados a trabajar desde muy niños. Comprende también a los que se convierten en trasgresores de la ley. 

Los comedores infantiles -estratégicamente colocados suministran alimentación balanceada a niños del campo y la ciudad (almuerzo).

Los albergues temporales de chavalitos -este programa cuida a los niños abandonados o maltratados por sus familiares haciendo énfasis en la reeducación de sus familias.

La Orientación y Protección Familiar - tiene como objetivos tomar las medidas de protección a la familia emanadas de los derechos y deberes derivados de las a relaciones familiares. Cuanta con oficinas distribuidas en todo el país, beneficiando actualmente a 13,496 menores con pensiones alimenticias de sus padres. También protege un promedio mensual de 4,141 personas con ayudas asistenciales y subvención a centros privados que benefician a 622 personas.

Como vemos, la atención al niño es una de las prioridades básicas del Institutito de Bienestar Social de Nicaragua. La inversión de recursos en está área es muy alta y la voluntad política expresa de trabajar por el bienestar y felicidad de la niñez, toma cuerpo en la multiplicación de los programas y de los proyectos dirigidos a la atención de sus necesidades.

Dirección de Ancianos -Programa de Protección a la vejez. A través de doce centros proporciona albergue en hogares establecidos en los distintos departamentos del país a los ancianos en situación de abandono e indigencia. Les brinda alimentación, terapia ocupacional, recreación y vestuario. En coordinación con el Sistema Único de Salud les proporciona atención médica.

Centro Laboral y Cultural para Jubilados -Constituye el núcleo social de jubilados de seguridad social donde pueden desarrollar sus habilidades labores o disponer de un medio de entretenimiento y descanso, reincorporándose nuevamente como sujetos activos de la sociedad.

De 20, 470 niños y ancianos desvalidos atendidos en 1982 se tiene la meta, para el 84, de llegar a 40,120. No obstante. Los permanentes ataque de los contrarrevolucionarios dejan saldos terriblemente negativos para los avances en este sentido; la destrucción en el último año de 5 centros de atención infantil entre rurales y urbanos, dejo pérdidas por 6 millones de córdobas y la paralización de las obras ya iniciadas en varios sectores a impedido que se puedan atender 1, 600 niños más por año. Las repercusiones son graves en los lugares donde se presentan las acciones de contrarrevolución; los niños se ven privados de la atención integral que ofrecen los Centros del INSSBI.

La Oficina Nacional para Refugiados -Cumple compromisos establecidos en la Comisión de Ginebra para Refugiados en 4 campamentos situados en diferentes departamentos; se distribuyen alimentos, vestuario, atención médica y educación. También se promueven los proyectos para integrarlos a la producción. El número de refugiados atendidos sobrepasa los 5,000. 

En la Dirección de Rehabilitación Integral se tienen varios centros: El Centro Vacacional " Gaspar García Labiana", que atiende gratuitamente a los lisiados de la Guerra de Liberación, a los lisiados de escasos recurso no atendidos anteriormente con el fin de capacitarlos para su integración independiente y productiva a la sociedad; el Centro Capacitación Ocupacional " Villa Libertad"; el Centro de no Videntes " Carlos Fonseca Amador"; el Centro de Rehabilitación de Comunicación Social, en el cuál se motiva y reeduca a las mujeres victimas de la prostitución para reincorporarse a la sociedad; el Centro de Capacitación Femenina de León; el Centro de  Ayuda  y Rehabilitación del Alcoholismo y el Centro" Eugenio Pacelli Granada", también dedicado a la rehabilitación de alcohólicos. 

El sistema de atención a las necesidades sociales en Nicaragua, es uno y múltiple. 

Las tareas  del INSSBI se extienden por todos los sectores de la población nicaragüense cubriendo 250,984 asegurados cotizantes, 48,858 atendidos en centros vacacionales,31,138 pensionados, 27,475 niños, ancianos y minusválidos, proporcionando atención oftalmológicas a 27,334 personas.

¿CÓMO LOGRA EL INSSBI CON SUS POCOS RECURSOS LA AMPLIACIÓN DE COBERTURA Y EL CUMPLIMIENTO DE METAS AMBICIOSAS?

En la entrevista que concedió a Acción  Critica el Ministerio de Bienestar Social, nos mostraba  como el poder organizado del pueblo proporcionaba los elementos que constituían la base de los éxitos del Instituto.

La participación social organizada como componentes básico y motor fundamental de la acción implica la participación del poblador en todos los momentos del desarrollo de la acción  de asistencia. La participación empieza con la presentación de la demanda. El Instituto atiende demandas sociales. La necesidad social mediada por la organización social, pasa de necesidad a demanda, se constituye en la exigencia de un sector social que reivindica el derecho a mejores condiciones de vida y de trabajo. Esta reivindicación, esta demanda social es planeada por los sectores populares del Instituto de Bienestar Social quien entonces manda sus técnicos, su accesoria, su ayuda, su infraestructura para la creación o la puesta en marcha de los programas que desarrolla.

El programa tiene pues a su base no una necesidad social sino una demanda social, lo cual implica el compromiso de los pobladores con la puesta en marcha, la administración, la evolución y el seguimiento delos programas que se implementan. El poblador no solamente  presenta la reivindicación; se constituye el mismo en uno delos elementos primordiales para la máxima utilización del escaso recurso financiero con que se puede contar, constituyéndose en mano de obra para la construcción de los centros o en elementos claves en la organización, administración y ejecución de las tareas que demandan cada uno de los Programas.

Es así como, por ejemplo, los Comedores Populares son atendidos por el trabajo de las madres de familia de la comunidad quienes en forma organizada se reparten las tareas que hay que asumir para garantizar la comida diaria de los escolares. Igualmente en los centros de cuidado infantil, las mujeres organizadas asumen las tareas de alimentación, de limpieza, de atención al desarrollo de los infantes y delos niños, que allí permanecen mientras sus madres atienden las tareas de producción. El pueblo nicaragüense combina las tareas de producción y defensa con las tareas de garantizar la puesta en marcha de aquellos programas que solucionan sus necesidades vitales. 

El sistema de atención a las necesidades sociales  en Nicaragua es uno y múltiple; integrado a partir de la coordinación de la Junta de Gobierno, se multiplica y se diversifica en razón ala participación y al dinamismo dela organización social. La orientación de la acción supera el terreno del asistencialismo para convertir la atención a necesidades en una acción de carácter promociona, dándole un nuevo sentido ala asistencia. Esta deja de ser un arma de dominio, de sometimiento, para constituirse en un elemento mas de promoción en la búsqueda de la construcción de una sociedad.

Podríamos decir que el mayor logro de esta política se encuentra en la integración real de la población a la vida social de la nación; aquella apatía, desintegración, no-participación en ningún movimiento social que caracterizaba a las barriadas nicaragüenses antes del triunfo de la revolución, desaparece con el nuevo Estado nicaragüense. La población libre del régimen del terror que le exigid mantenerse apática y aislada de cualquier movilización, de cualquier pronunciamiento, se reúne, se organiza, participa entusiasta en las tareas de producción, de defensa de solución de sus propios problemas. Aquel cadáver que permanecía indiferente ante todo lo que pasaba por su lado asume su papel, su rol histórico y empieza a cumplir el gran desafió que le presentan las condiciones de este momento. Al frente de los trabajos siempre se ve a los jóvenes organizados en la Juventud Sandinista, a la organización de mujeres, a las organizaciones profesionales, en fin a todos aquellos que piensan como Ernesto Cardenal. 

(1) Vekeman, Roger. Marginalidad en América Latina, citado por Antonio Tefel en " El Infierno de los pobres."





PAGE  
1

