_______________________________________________________________Y COMO SIEMPRE… A LA VANGUARDIA

Crónica del 5º Seminario Regional

Latinoamericano de Servicio Social

Cochabamba/ julio 1970


“…El próximo seminario volverá a su país de origen, Brasil.  Con ello se cierra un ciclo que ha significado mucho en el desarrollo  del Servicio Social Latinoamericano…”

Con estas palabras cerrabamos la crónica del 4º Regional Latinoamericana efectuado en Concepción (ver Nº 16/17 pág. 51). ^Pero no fue su destino ser proféticos ya que, por el contrario, el ciclo no se cierra en Brasil, más bien se ha realimentado, expandido aún más allá de Bolivia (país que le ha tocado reemplazarlo en la responsabilidad de su 5º secuencia) y proseguirá en otros países que se incorporarán  de este modo a la acción decidida en pro de la auténtica reformulación latinoamericana de la profesión.

Este hecho de que los colegas y estudiantes de diversos países quieren atraerse hacia si la organización de los encuentros, señala la efectiva importancia y trascendencia que los mismos están adquiriendo en la comunidad profesional del continente.

COCHABAMBA: TRABAJO SOCIAL Y OTRAS YERBAS

El encuentro se llevó a cabo entre el 20 y 23 de Julio en el Seminario Mayor de San José, situado a tres kilómetros y medio de Cochabamba, la asegunda ciudad de Bolivia. En ese ámbito se realizaron las conferencias y el trabajo de las distintas  comisiones. Asimismo, en ese lugar, residieron los estudiantes y algunos profesionales, en forma totalmente gratuita. Destacamos esta circunstancia por la importancia del hecho de convivir y trabajar en un lugar alejado de todo centro urbano y con difícil movilidad. El tiempo de comunicación y elaboración se multiplica, más allá de los tiempos oficiales previstos limitando, inclusive, las posibilidades de la tentación que el turismo ejerce en detrimento de los verdaderos objetivos de un encuentro profesional.

Por la mañana, desde Cochabamba y por la noche, luego de terminadas las jornadas de trabajo, ómnibus especiales transportaban a los delegados, siendo este trayecto la máxima referencia turística para gozar de un paisaje privilegiado, enmarcado por la hermosa cordillera de los Andes. La Organización estuvo bien planeada y ejecutada, aunque no perfecta, como es habitual en este tipo de eventos.

Sentimos, eso sí,  (y es un deber expresarlo), la sensación de que toda Bolivia tenía  puestos sus ojos en nuestro seminario y a nuestra entera disposición incondicional. Ello resultaba evidente en la cordialidad recibida y en la seriedad y respeto con que se esperaban los resultados del encuentro.

Se podrían arriesgar algunas observaciones, con la única finalidad de capitalizarlas para el futuro, tales como la de prever mayor tiempo para el trabajo de discusión en grupos, aunque se limiten las conferencias magistrales a un mínimo necesario (en el presente caso, resultaron excesivas en relación a los días totales; una por la mañana y otra por la tarde).

Participaron alrededor de 400 delegados de los cuales aproximadamente el 50% representaban a Argentina, Brasil (con sólo 12 delegados) Chile, Paraguay y Perú. Es de lamentar la ausencia de delegados uruguayos que tan fundamental aporte dejaron en seminarios anteriores.

Si bien no podemos afirmar que este V1 seminario haya dejado tantas cosas importantes como su anterior, el de Concepción, es necesario destacar las circunstancias especiales en que se desenvolvió el de Cochabamba. Al igual que Chile y Uruguay, Bolivia durante el seminario estaba en plena ebullición la movilización universitaria, con signos de elocuente violencia, como lo fue la toma del rectorado de la Universidad por parte de un grupo neo-nazi de extrema derecha y la muerte de dos estudiantes chilenos por parte de las fuerzas de represión.

Es que aún (no sabemos hasta cuándo, dada la experiencia en el continente) la universidad Boliviana cuenta con una real autonomía. No entra la policía ni el Ejército sino para estudiar como cualquier otro ciudadano. El estudiantado tiene pleno respeto para las ideologías de los profesores quienes se autodefinen cristianos, marxistas, trotzkistas o lo que fuere sin que nadie se asuste por ello, como a veces ocurre (o casi siempre) por estos lados del sur de América.

Esta libertad de expresión se contagió al seminario, donde fue posible dialogar con absoluta fidelidad a las propias convicciones de cada delegado. Además, se participó de un clima acogedor y permiso, sin excesivos formalismos ni, fundamentalmente, “manijeos” tan frecuentes por nuestros queridos pagos.

Reiteramos que los trabajos presentes fueron muchos, y en general, de gran calidad y nivel.

Descollaron esta vez los trabajos chilenos en virtud de su homogénea seriedad, profundad y compromiso, esto último demostrado además en actitud personal de los delegados.

A nivel parejo Bolivia, Perú y Argentina, con trabajos que expresaban una problemática bastante similar.

A Paraguay le tocó el mediocre papel que, en otras oportunidades, tuvo nuestro país, esta vez en menos escala dado el gran predominio de gente joven en la delegación.

TEMARIO Y CONFERENCIAS:

Con el título general de “Reconceptualización del Servicio Social a nivel de agencias y organismos con programas de Bienestar Social” se propusieron tres niveles de abordaje, a saber:

1) Diagnóstico de la realidad latinoamericana.

2) Lo que se entiende por Reconceptualización del Servicio Social.

3) La política de la Agencia, su naturaleza y sus relaciones con el cambio.

Las conferencias y autores finalmente presentados fueron los siguientes:

1) “Diagnóstico Histórico-político de la realidad Latinoamericana” desarrollado por Jorge Abelardo Ramos (Argentina).

2) “Reconceptualización del Servicio Social” desarrollado por Natalio Kisnerman (Argentina).

3) “La Política de las Agencias” por el T.S. Ronald Arellano (Bolivia).

4) “Un nuevo modelo de agencia” por el A.S. Seno Cornelly (Brasil).

5) “Planificación para la acción” por AS. Ss. Nora Moreixa y Ximena Serquiera (de la Universidad de Chile)

6) “El compromiso hecho acción” por Ezequiel Ander Egg (Argentina).

Apartándonos esta vez de nuestra costumbre de transcribir un resumen de los conceptos fundamentales vertidos en cada uno de los trabajos, sólo incluiremos las conclusiones a que se arribó en el seminario, ya que son suficientemente elocuentes de todos los conceptos aludidos. En cambio, a partir del próximo número, trascribiremos en forma completa cada uno de los trabajos. De esta manera queremos acercar una vez más a nuestros lectores, la actualidad de nuestro joven Trabajo Social, ya que del exacto conocimiento de cada una de sus elaboraciones y colaboraciones es como contribuiremos a acelerar la necesaria concientización profesional de colegas y estudiantes de todo nuestro país.

CONCLUSIONES:

A continuación trascribiremos las conclusiones oficiales a que arribó el V Seminario Latinoamericano del Servicio Social:

Cochabamba, 23 de Julio de 1970.

CONCLUSIONES DEL VSEMIANRIO REGIOANL LATINOAMERICANO DE SERVICO SOCIAL, COCHABAMBA-BOLIVIA.-
Los países latinoamericanos tiene una realidad común: el subdesarrollo. El imperialismo es la principal causa de esta situación. Los países latinoamericanos frente a su problema de desventaja en el mercado internacional,  así como en la política internacional y en sus condiciones sociales, cuentan con una esperanza de solución consistente en la integración de los mismo, usando éste instrumento de unidad frente a las potencias ya existente, dadas por una situación histórica.

Está unidad sólo será realizable y positiva, cuando pueda ser representativa de la unidad nacional, es decir sin olvidar las características regionalistas existentes y la situación desigual en lo cultural, social y económico y lo que es más: disparidad de mentalidades.

La organización política de nuestros países, casi siempre centralistas, no permite un desarrollo armónico y equilibrado, aspecto que es también necesario encara y modificar.

La forma de allanar el camino para la integración latinoamericana, sería mediante un proceso de concientización que parta de lo individual, hacia el de grupo y comunidad. Estamos conscientes de nuestra situación de dependencia, pero no podemos orientar la acción porque la visión que tenemos de la realidad nos está dad a través de teorías, patrones y experiencias extranjeras, uno de cuyos aspectos es por ejemplo, la adopción del modelo estructural y funcionalista del S.S.

 Se impone la elaboración de nuestros propios marcos teóricos para el diagnóstico de la realidad; marcos que llevando como base un método científico pueden ser estructurados en la realidad misma.

La acción del T.S. debe estar encaminada hacia el cambio de estructuras y en este tipo de acción no debe desestimarse las instituciones, sino más bien considerarlas un medio.

El T.S. en su acción debe integrase a aquellas otras fuerzas que tienden al objetivo del cambio de estructuras.

IDEOLOGIA

Todos los grupos consideraron el aspecto ideológico como uno de los principales en la re-conceptualización. Se ha definido la ideología- en algunos grupos- como el marco valorativo que respalda la praxis, considerándose la ideología y la opción política como dos momentos: ideología el que y la política el  cómo. 
Varios grupos consideraron que no existe una ideología propia del SS. y si el TS. opta por el cambio debe hacerlo como militante político. A este respecto otros grupos se mantuvieron en el punto de vista tradicional, o sea el que se afirma que el SS debe tener una ideología propia del SS, común, explícita, como consecuencia de lo cual el TS debe ser conciliador y por tanto abstenerse de pertenecer a partidos políticos.

En cambio otros, la mayoría, partieron de una visión no dicotomizada del hombre, que debe ser considerado como una unidad y que por tanto,  cada persona total debe tener una ideología que se manifestará en su vida profesional así como en toda otra ocasión.

Todos los grupos hablaron de la aspiración de la LIBERACION entendiéndose como tal la posibilidad de que el hombre sea más hombre, lo cual implica el cambio de aquellas estructuras que lo oprimen.

Algunos grupos hablaron de la preeminencia de un valor comunitario sobre el individualismo, o sea que nuestra aspiración debe orientarse hacia un hombre libre en una comunidad socializada, donde cada individuo tenga participación activa en las decisiones políticas, económicas y sociales.

RECONCEPTUALIZACION

En base a este análisis, el SS latinoamericano plantea su Reconceptualización y siente que es necesario, por las siguientes razones:

1. El SS ha estado orientado hasta ahora hacia el ajuste al sistema, de los individuos, grupos y comunidades. Es decir, al sistema que consideraba adecuado; para este punto de vista, el modelo estructural funcionalista resultaba útil.

2. En cuanto a ideología, cayendo en dependencia cultural y por carencia de conciencia críticas, ha aceptado ideologías extranjeras sin cuestionarlas. Por esta razón, las metas que hemos perseguido en nuestro trabajo no eran elegidas conscientemente por nosotros, sino aceptadas sin darnos cuenta.

3. El SS encuadrado en los métodos de caso, grupo y comunidad carecía totalmente de una visión amplia de nuestra realidad e impedía enfocar los problemas desde sus causas.

4. El SS ha carecido hasta el presente de teorías y técnicas instrumentalizadas por la falta de sistematización de sus experiencias, y en este sentido es necesaria una re-conceptualización.

El IV Seminario Latinoamericano de S.S. ha tomado a la reconceptualización como algo que nos permita pasar del enfoque y acción sobre los efectos, hacia las causas. Así debemos considerar:

a) Una visión más amplia de la realidad latinoamericana en su globalidad y en su característica más patética: la dependencia, que nos lleva a cuestionar todo el sistema al que pertenece;

b) Un cambio radical de estructuras;

c) Búsqueda de modelos propios que contrariamente a lo que supone el estructural funcionalista, no parte del supuesto que el sistema en el que nos encontramos es aceptable.

d) Una metodología científica-dialéctica;

e) Una ideología para buscar conscientemente nuestros fines;

f) Un cuestionamiento por parte de los TS de sí mismo y de las situaciones en que actuamos, sobre todo en aspectos tales como su identificación de clase;

g) Específicamente un serio cuestionario de la función del SS en las agencias  e instituciones.

h) Una metodología didáctica de verdadera praxis, que lleve al estudiante, del contacto con el hombre en la realidad, a la reflexión;

i) Un cuestionamiento de la anterior práctica del SS tradicional para rescatar todo aquello que puede ser valioso.

AGENCIAS

Se vio necesario desechar el término clásico de “agencia”.

-Herencia del SS norteamericano- por el de Institución, que corresponde más a la realidad del SS en Latinoamérica. Una mirada a nuestras instituciones nos llevó a constatar que:

-Están alienadas por pertenecer y estar integradas al sistema vigente.

-Porque sus programas no corresponden a la realidad latinoamericana más aún, son  impuestos desde fuera.

-Por que se dan simples paliativos y no se atacan las causas.

-Porque mantiene el statu-quo de los profesionales y finalmente,,

-Porque impiden el cuestionamiento de las mismas, sobre todo a nivel gubernamental.

Por tanto, los TS con una visión nueva de Institución deberían hacer su inserción crítica en la institución actual, aprovechando las fisuras existentes para apresurar el proceso revolucionario de nuestros pueblos, usando de su estrategia dentro de las siguientes posibilidades:

1. Lograr un status dentro del aparato gubernamental, o a nivel de planificación social o política social de los Estados.

2. Adherirse a un partido político, haciendo su opción personal, bien sea a nivel directivo de participación en la toma de decisiones, o bien como elemento de base con participación activa dentro de la población.

3. A través de las instituciones, trabajar por conseguir la integración crítica al sistema, delos individuos y grupos marginales, con el fin de que ellos sean capaces de romper –desde dentro- con las estructuras que los alienan.

El SS necesitará siempre una institución para desde allí tender a lograr un esclarecimiento de objetivos y políticas a nivel administrativo, como de la comunidad donde despliega su labor. Debe mantener su influencia ambos niveles, partiendo del objetivo básico de la “LIBERACIÓN DEL HOMBRE”.

La nueva institución debe funcionar, dirigida por el TS especialmente capacitado en planificación y administración. Es necesario que el TS participe en la funció0n de financiamiento del proceso administrativo de las instituciones y actuar en ellas con autonomía, respondiendo a las reales necesidades de aquellas mayorías a quines sirve. En situación de conflicto, su opción debería ser “dejar la institución, antes que claudicar”.

COMPROMISO

El compromiso del SS latinoamericano consistente en la IDENTIFICACIÓN TOTAL CON LAS CLASES OPRIMIDAS. Son los principios convertidos en acción, a favor de la transformación del sistema, para lograr una sociedad más justa y humana.

Salir del puritanismo, vencer el temor, ingresar en una lucha real que colocará indudablemente al TS ene l plano político.

El TS latinoamericano al estar colocado en una situación de lucha, por vencer el subdesarrollo, la dependencia y sufrir sistemas de poder subordinados y subordinantes, no puede marginarse de la política en nombre de una compromiso mal entendido.

Compromiso es norma de vida, exclusión de dualismo personal, vivir cada momento de vida en función del objetivo.

El compromiso es uno sólo: no puede haber un compromiso profesional y otro para la vida privada.

El compromiso  es práctico, no intelectual, Supone:

a) Acción inmediata –con o sin violencia- para lograr el cambio de estructuras y adecuar allí el papel de las clases mayoritarias (revolución realizada por las elites para las mayorías), o,

b) Acción de preparación de las mayorías para que realicen su propia revolución, o sea convertirlas en fuerza de presión.

La visión de “mayorías” está expuesto en lo anterior, aunque cabe que existen discrepantes.

SUGERENCIAS FIANLES Y/ O RECOMENDACIONES

1.- A NIVEL DE FACULTADES DE SERVICIO SOCIAL:

-Que se forma la conciencia crítica de los estudiantes, cuestionando los hechos reales con el aporte de las ciencias, de tal manera que el estudiante concientizador, sea el primer concientizado.

-Es necesaria la integración de profesionales y estudiantes de SS para afianzar los conocimientos teóricos-prácticos.

-Recomendaciones que la formación profesional sea global y equilibrada el que tanto las materias de tipo filosófico-político, como las técnicas del trabajo social, estén orientadas hacia una humanización y concientización social.

-Es muy importante que las facultades, difundan las nuevas teorías basadas en investigación científica, no sólo dentro de su propio ámbito, sino a alas demás Facultades de SS de Latinoamérica, sin que esto llegue a significar un “paternalismo cinético” de los teorizantes.

2.- A NIVEL DE PROFESIONALES:
-Creemos que las actuales asociaciones profesionales no cumplen adecuadamente sus funciones, por lo tanto el cambio de estructuras debe comenzar primero dentro de ellas mismas. Una conciencia social y colectiva de criticidad debería ser la expresión básica de nuestras asociaciones.

-Se ve la necesidad de crear una organización de TS latinoamericanos, que asegure la continuidad de los estudios que viven realizando y que además represente y respalde las acciones de los grupos o asociaciones nacionales.

3.- A NIVEL DE INSTITUCIONES 

-Buscar canales adecuados de comunicación, no sólo entre lasa que tiene algo en común (metas, capos de acción, ideología, etc.) sino evitar el aislamiento de aquellas instituciones “conservadoras”, cuyas características se han anotado líneas arriba. 

-Recomendamos que todas las instituciones sociales, a diferencia niveles, promueven innovaciones del servicio social en proyectos experimentales o de tipo piloto.

